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É uma situação que ninguém 
deseja, mas muito comum. De 
repente, na rua ou ao chegar 
em casa, você percebe que per-
deu seus documentos. Além de 
fazer um boletim de ocorrência 
na delegacia mais próxima in-
formando o ocorrido, antes de 
providenciar a segunda via e 
passar por grandes aborreci-
mentos, talvez o que você pro-
cura esteja entre os achados e 
perdidos dos Correios.

Ao longo do ano passado, 
2.493 documentos foram rece-
bidos no Ceará. No momento, 
653 aguardam retirada.

Segundo a empresa, somen-
te em 2021, cerca de 90 mil 
documentos foram registra-
dos no sistema. Em 2020 fo-
ram 94 mil. Apenas 3% des-
se montante voltam para as 
mãos dos verdadeiros donos.

Antes da pandemia, quando 
não havia isolamento social, a 
média anual era superior a 170 
mil. Nos Correios, a documen-
tação perdida fica disponível 
por apenas 60 dias. A partir 
daí o material recolhido é en-
viado aos órgãos emissores.

Para saber se o seu docu-
mento está na pilha recebida 

pelos Correios basta acessar o 
sistema Achados e Perdidos ou 
procurar a Agência Central dos 
Correios de sua cidade e fazer 
uma consulta. Outra opção é 
realizar a consulta pela Central 
de Atendimento dos Correios 
nos telefones: 3003 0100 (Capi-
tais e Região Metropolitanas), 
0800 725 7282 (Demais localida-
des) ou 0800 725 0898 (Para pes-
soas com deficiência auditiva).

MarCelo CaMargo/agênCia Brasil

Em 2021, cerca de 90 mil documentos foram 
registrados no sistema dos Correios

mil documentos foram 
registrados no sistema 
em todo o Brasil

90

| GRÁTIS |  A Clínica faz parte do plano de ações da 

Coordenadoria e Proteção e Bem-Estar Animal de Fortaleza 

Clínica Veterinária Jacó fez 
87 mil atendimentos em 2021

A Clínica Veterinária Jacó, 
equipamento da Prefeitura 
Municipal localizada no Pas-
saré, realiza atendimentos 
gratuitos de segunda à sexta-
feira. O local oferece serviços 
de urgências, emergências, 
consultas clínicas, dentre ou-
tros serviços para animais de 
estimação. No ano passado, de 
acordo com dados da gestão 
municipal, foram realizadas 
pelo menos 87 mil atividades e 
ações no espaço.

O atendimento é organizado 
por meio de senhas. Todos os 
dias são distribuídas 31 senhas 
logo no início da manhã, a par-
tir das 8 horas. A clínica fun-
ciona até o último número de 
consultas programadas para a 
jornada. É recomendável que 
os tutores cheguem cedo ao lo-
cal para conseguir garantir um 
dos horários.

Além dos atendimentos mais 
simples, também é possível rea-
lizar cirurgias gerais (em teci-
dos moles e correções ortopédi-
cas) e cirurgias de esterilização 
e exames de imagem (raio-x e 
ultrassom), exames laborato-
riais, aplicação de medicamen-
tos e soroterapia na clínica.

EuzianE bastos
euziane.bastos@opovo.com.br

FaBio liMa

cLÍnica é pública e atende por meio da 
entrega de 31 fichas por dia

sistEma

Para saber 
se seu 
documento 
perdido está 
nos correios 
basta acessar 
o achados 
e perdidos 
dos Correios: 
https://www2.
correios.com.
br/servicos/
achados_
perdidos/
default.cfm





| SERVIÇO |  Para saber 

se o seu documento está na pilha recebida pelos Correios 

basta acessar o sistema Achados e Perdidos ou procurar a 

Agência Central dos Correios de sua cidade

Correios registram 2.493 
documentos perdidos em 
2021 no Ceará

Caso seu documento tenha 
sido encontrado, na hora de 
resgatar além de pagar uma 
taxa de R$ 5,95, o dono precisa 
ser identificado pela foto, for-
necer o nome dos pais e apre-
sentar boletim de ocorrência 
(original e cópia).

O documento perdido tam-
bém pode ser entregue ao re-
presentante legal ou outra 
pessoa que tenha autorização 
por escrito do titular do docu-
mento e apresente também o 
boletim de ocorrência (origi-
nal e cópia).

Caso seja constatado que o 
documento perdido está em 
uma cidade diferente da qual 
o proprietário se encontra, é 
possível fazer uma solicitação 
para que o mesmo seja envia-
do à agência mais próxima.

No caso de menores de 18 
anos, tem autorização para 
o resgaste os pais ou respon-
sáveis munidos de carteira de 
identidade.

Caso você encontre um do-
cumento na rua, a orientação é 
entregar em qualquer unidade 
dos Correios ou em caixas de 
coleta de correspondências 
localizadas em todo o País. 
(Com informações da Agên-
cia Brasil)

Serviço
Endereço: Av. da Saudade, 
esquina com a Av. dos Paroaras 
– Passaré
Horário de Funcionamento: 
segunda à Sexta das 8h às 17ho-
ras, (exceto feriados). Retirada 
de senhas às 8horas com a 
presença do animal.
Atendimento: diário (31 
Senhas). A clínica funciona 

até o último tutor que retirou 
a senha.
Documentos para Atendimen-
to: comprovante de residência 
em Fortaleza e documento de 
identidade com foto.
Especialidades disponíveis: 
cardiologista, endocrinologista, 
dermatologista, oncologista, 
ortopedista e neurologista.

ainda aguardam ser 
retirados no Ceará
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